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Wiasciwa podstawa zbierania i wykorzystywania
danych osobowych

Zgoda nie jest jedynq podstawqg uprawnicjgcqg do
przetwarzania danych osobowych. Nie pozyskuj jej, gdy
do zbierania i wykorzystywania danych osobowych
uprawnia Cie przepis prawa, lub gdy dane sg niezbed-
ne do zawarcia umowy. Takie dziatanie wprowadza
Twoich klientow w btqd, przeciez w takich przypadkach

nie Mmogq wycofac swojej zgody.

Spetnienie obowiqgzku informacyjnego zgodnie
z nowymi zasadami

RODO wprowadzito istotne zmiany dotyczqce dopet-
niania obowiqgzku informacyjnego. Teraz musisz podac
wiecej informacji wszystkim osobom, ktorych dane
przetwarzasz. Jesli wyznaczytes Inspektora Ochrony
Danych, musisz podac jego dane kontaktowe. Twoim
obowigzkiem jest rowniez wskazanie okresu, przez ktory
bedziesz przechowywat dane. Musisz tez przekazac
wiecej informaciji o prawach oséb — min. o mozliwo-
Sci wycofania zgody oraz prawie wniesienia skargi do
Prezesa UODO. Nie zapominaj tez, ze gdy zbierasz czyjes

dane od o0sob trzecich lub ze zrodet powszechnie

dostepnych albo je kupujesz, stajesz sie ich administro-
torem i rowniez musisz spetniC obowigzek informacyjny.
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AUDYT POWDROZENIOWY

RODO

Jezeli chcesz mie¢ pewnos¢, ze Twoja firma przetwarza dane osobo-
we zgodnie z RODO, a Twoja dokumentacja jest aktualna i poprawna
- skorzystaj z naszej ustugi audytu powdrozeniowego RODO.
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dowiesz sie, czy Twoja firma nie posiada brakéw formalnych pod
kagtem zgodnosci zRODO

sprawdzimy, czy Twoje systemy IT spetniajg obecne wymogi
upewnimy sig, ze wprowadzone procedury bezpieczehnstwa informacji
sq skuteczne

zweryfikujemy wiedze Twoich pracownikdw i przestrzeganie przez nich
przepisdbw RODO

zapewnimy sposdb na usuniecie brakow i bleddéw w zakresie

spetniania wymogow zgodnosci z RODO

Dodatkowo:

v
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@ Polityka®
ezpieczenstwa
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zyskujesz bezpieczefistwo zgodnosci Twojej firmy z RODO
otrzymujesz 3-miesieczny dostep do narzedzia zarzqdzania RODO
w Twojej firmie

zyskujesz kupon rabatowy na szkolenie z zakresu RODO dla
pracownikéw Twojej firmy

SPRAWDZ OFERTE
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https://www.politykabezpieczenstwa.pl/pl/uslugi/audyt-bezpieczenstwa
http://www.rzetelnagrupa.pl
http://www.politykabezpieczenstwa.pl

Zasada przejrzystosci, czyli jasne i zrozumiate komunikaty

Wprowadzona przez RODO zasada przejrzystosci ma
by¢ stosowana na wszystkich etapach komunikowania
sie z osobq, ktorej dane sq przetwarzane. Wszelkie infor-
nMacje i komunikaty zwiqzane z przetwarzaniem danych

osobowych majg byC zwiezte, przejrzyste i zrozumiate, 4 .
sformutowane jasnym i prostym jezykiem oraz tatwo ‘
dostepne. Odpowiednio zorganizuj proces komunikaciji l

z osobami. Kiedy to uzasadnione, korzystaj z mozliwosci
warstwowego informowania — najpierw podaj podsta-
wowe informacje i poinformuj, gdzie mozna zapoznac
sie z pozostatymi.

Respektowanie praw osob, ktérych dane
przetwarza przedsigbiorca

Pamietaj o realizacji praw osob, ktorych dane przetwa-
rzasz. Zadbaj o to takze wowczas, gdy w Twoim imieniu
dziota podmiot zewnetrzny, z ktorym zawierasz umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych swoich
klientow. Jesli np. prowadzi dla Ciebie dziatania marke-
tingowe, zadbaj o to, by informowat Cig o wnoszonych
sprzeciwach lub wnioskach o sprostowanie danych.
Warto, by odpowiednie postanowienia w te] spro-
wie znalozty sie w umowie, ktorg z nim zawierasz

Twoi klienci na pewno to doceniq.
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Zgoda osoby na przetwarzanie danych moze by¢ wycofana
w kazdym momencie

RODO wprost wskazuje, ze osoba, ktorej dane przetwa-
rzasz na podstawie zgody, moze w dowolnym momen-
cie jg cofngc i nie powinno to rodzi¢ dla niej zadnych
negatywnych konsekwencji (np. wyzszych optat za
ustugi). O tym prawie musisz jg poinformowaé. Dopilnuj,

aby cofnigcie zgody byto rownie tatwe, jak jej udzielenie.

Konieczno$¢€ zgtaszania do Prezesa UODO haruszen
oraz poinformowanie o incydencie osob, ktérych
dane zostaty naruszone

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych
(np. wycieku, zagubienia czy przypadkowego udo-
stepnienia osobie nieuprawnionej) jako administrator
musisz bez zbednej zwtoki — w miarge mozliwosci nie
pozniej niz w ciggu 72 godzin po stwierdzeniu narusze-
nia — zgtosic je Prezesowi UODO. Wyjgtek to sytuacja, gdy
jest mato prawdopodobne, by zdarzenie to skutkowato
ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych.
Gdy ryzyko naruszenia tych praw i wolnosci jest wysokie,
mMusisz rowniez powiadomiC osoby, ktorych dane

zostaty naruszone. Udziel im wskazowek co do dalsze-
go postepowania, pomocnych w podjeciu przez nich
dziotan zapobiegajgcych lub ograniczajgcych nega-
tywne konsekwencje naruszenia, np. ryzyko kradziezy

tozsamosci.
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SZKOLENIA Z OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH

Stosowanie przepisow RODO w praktyce wymaga przeszkolenia
pracownikow w tym zakresie. Jezeli chcesz podnie§¢ ich poziom
wiedzy oraz zweryfikowaé zdobyte informacje - sprawdz naszq
oferte szkolen z ochrony danych osobowych - RODO.

Co zyskujesz?

spetnienie wymogéw RODO w zakresie zwiekszania §wiadomosci
pracownikéw z zakresu przetwarzania danych osobowych
przeszkolony personel, ktérego wiedza potwierdzona jest testami
i certyfikatem

rozliczalno$¢ przed UODO w zakresie przeszkolenia pracownikow
elastyczny dostep do szkolen - 24/7 w indywidualnym panelu

dostep do ponad 20 lekcji - 3h szkoleh video

NSNS KN S

Dodatkowo:

v zyskujesz bezpieczefistwo zgodnosci Twojej firmy z RODO
otrzymujesz 3-miesieczny dostep do narzedzia zarzgdzania RODO
w Twojej firmie

SPRAWDZ OFERTE
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https://www.politykabezpieczenstwa.pl/pl/uslugi/szkolenia
http://www.rzetelnagrupa.pl
http://www.politykabezpieczenstwa.pl

Zasada rozliczalnosci, czyli wykazanie przestrzegania
przepisow RODO

Zasada rozliczalnosci zobowigzuje Cie do wprowa-
dzenia wewnetrznych procedur, ktore majq zapewnic
przestrzeganie RODO. Masz rowniez  obowiqgzek
wykazania, ze prawidtowo przetwarzasz dane 0osobo-
we. Pamietaj, ze dla udowodnienia roznych dziatan,
np. pozyskania zgody, nie zawsze mMusisz gromadzic
dokumentacje w formie papierowej i zbierac podpisy
0sOb, ktore Ci jej udzielity. Zgoda moze byC rowniez
nagrana lub zapisana w systemie informatycznym.
Przyjete i wdrozone procedury potwierdzone oswiad-

czeniami pracownikdbw mogq stanowic wystarczajg-
cy dowaod.

Prawo do profilowania, ale pod pewnymi warunkami

RODO nie wprowadza zakazu profilowania. Jesli tego
dokonujesz, musisz poinformowac o tym osoby,
ktorych dane dotyczg i wskazac¢ konsekwencje takiego
dziatania. Kiedy na podstawie profilowania podejmu-
jesz zautomatyzowane decyzje (bez udziatu cztowieka),
wywotujgce skutki prawne lub istotnie wptywajgce na
0sobe, musisz mieC na to jej zgode, chyba ze dziatanie
to legalizuje niezbednos¢ do zawarcia lub wykonania
umowy albo jest to dozwolone prawem UE lub panstwa

cztonkowskiego.




Inwestycja w Inspektora Ochrony Danych

Nawet jesli nie masz takiego obowiqgzku, rozwaz
wyznaczenie Inspektora Ochrony Danych. Taki facho-
wiec wesprze Cie w prawidtowym zorganizowaniu
procesow przetwarzania danych osobowych, ochroni
przed roszczeniami klientdw lulb sankcjaomi ze strony
organu nadzoru. Jesli juz to zrobites zadbaj, aby dane
kontaktowe Inspektora Ochrony Danych byty tatwo
dostepne.

Ostroznie - oszusci wykorzystujg niewiedze przedsigebiorcow

Straszenie wysokimi karami lub wzywanie do wniesienia
optaty to popularne metody dziatania oszustow, ktorzy
w tatwy sposob chcg zarobi¢ na RODO! Czytaj uwazniegj
korespondencje przychodzgceq i sprawdzaj, przez kogo
zostata przestana. Jesli miataby pochodzic od UODO,
zweryfikuj, czy zawiera wymagane elementy: wiasciwg
nazwe urzedu, poprawne adresy, autentyczne podpisy,
oryginalng urzedowq pieczgt. Od kontrolera zqdaj

okazania upowaznienia do kontroli i legitymacji stuzibo-
wej. Jesli chcesz skorzystac ze wsparcia dziatajgeych

na rynku firm, sprawdzaj ich wiarygodnosc i doswiad-
czenie, a szkolenia i kursy na temat ochrony danych
osobowych wybieraj z rozwaga.

Zrédto: na podstawie materiatow Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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Rzetelny "
Regulamin

Polityka "
Bezpieczenstwa

Rzetelny
Prawnik

Rzetelna
Umowa

Prawo
Konsumenckie

Rzetelny
Konkurs

Rzetelna Grupa - firma $wiadczaca kompleksowe uslugi doradcze w zakresie prawa gospo-
darczego, prawa spétek handlowych, prawa konsumenckiego, praw autorskich oraz ochrony
danych osobowych. Specjalizuje sie w obstudze podmiotéw z branzy e-commerce, nowocze-
snych technologii IT oraz prowadzacych szeroko rozumiang, dziatalnos¢ w Interecie. Rzetelng
Grupe tworza doswiadczeni eksperci, radcy prawni, prawnicy oraz menedzerowie, kiorzy wspie-
raja_przedsigbiorcow w prowadzeniu bezpiecznego e-biznesu, zgodnego z obowigzujacymi
przepisami prawa i najlepszymi praktykami.

Rzetelna Grupa posiada w swoim portfolio szes¢ marek - produktow, ktore precyzyjnie
definiuja Swiadczone przez firme ustugi.

Rzetelny Regulamin: platforma certyfikacji sklepow i serwisow internetowych. W ramach Rze-
telnego Regulaminu spétka dostarcza przedsiebiorcom, prowadzacym dziatalnos¢ w Intemecie,
ustugi zwiazane z audytem e-sklepow i serwisow branzowych, opracowaniem dedykowanego
regulaminu oraz opiekg prawng pod katem zgodnosci prowadzonego e-biznesu z przepisami
prawa, spefnienia obowigzkéw informacyjnych oraz poszanowania praw konsumenta.

Polityka Bezpieczenstwa: usluga kierowana jest do wszystkich przedsiebiorcow przetwarza-
jacych dane osobowe w firmie. Polega na opracowaniu dokumentu polityki bezpieczenstwa
oraz wdroZeniu procedur przetwarzania i ochrony danych osobowych, zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi przepisami prawa. Usluga gwarantuje pelng ochrone danych osobowych oraz
bezpieczenstwo procesu ich przetwarzania.

Rzetelny Prawnik: to ustuga skierowana do matych i Srednich przedsiebiorstw, ktorzy nie
posiadajg w swoich strukturach dziatow prawnych, ale potrzebujg rzetelnych konsultacji i opi-
nii prawnych na najwyZzszym poziomie. Uslugi $wiadczone sg na jasno okreslonych zasadach
w ramach abonamentu, ktéry precyzuje zakres doradztwa i jego koszt. Model ustugi zapewnia
przedsiebiorcy wsparcie dedykowanego doradcy, indywidualnie opracowywane umowy i doku-
menty prawne, a takze bezpieczenstwo finansowe.

Rzetelna Umowa: ustuga skierowana zaréwno do przedsiebiorcow jak i konsumentow, czy-
li stron wszelkiego rodzaju umow, realizowana za posrednictwem elektronicznej platformy.
Platforma ta umozliwia zabezpieczenie tresci i praw autorskich, prawne poswiadczenie spetnie-
nia 21 obowiazkow informacyjnych oraz generowanie | automatyczne uzupetnianie dokumentow
i umow. Kazdy dokument poswiadcza podpis elektroniczny uprawnionego reprezentanta Rzetel-
nej Grupy wraz ze znacznikiem czasu wskazujacym kiedy zostat podpisany.

Prawo Konsumenckie: platforma poswigcona edukacji konsumentow i przedsiebiorcow dzia-
tajacych w sieci. Jest zbiorem aktualnie obowiazujacych przepisow i ich interpretacji, doty-
czacych zakupow i sprzedazy w Internecie, praw konsumentéw i obowigzkow e-sprzedawcy.
Za posrednictwem platformy eksperci Rzetelne] Grupy dzielg sie swojg wiedzg i doSwiadcze-
niem, publikujg merytoryczne artykuly oraz nagrania audio/video z udziatu w kluczowych audy-
cjach radiowych i programach TV.

Rzetelny Konkurs: to kompleksowe doradztwo w zakresie organizacji i obstugi konkursow
oraz loterii. Eksperci Rzetelne] Grupy wspieraja przedsiebiorcdw na kazdym etapie projekiu,
poczawszy od pomysiu, przez zabezpieczenie prawne i techniczne konkursu oraz zabezpie-
czenie obstugi uczestnikow konkursu, na przyznaniu Certyfikatu Rzetelnego Konkursu konczac.
Certyfikat Rzetelnej Grupy podnosi w oczach uczestnikow wiarygodnos¢ organizatora i poczucie
bezpieczenstwa.

Zapraszamy do kontaktu

Rzetelna Grupa sp. Z 0.0.
al. Jana Pawla Il 61 lok. 212, 01-031 Warszawa
tel.: 22 390 91 05, mail.: biuro@rzetelnagrupa.pl

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy | XIll Wydziat Gospodarczy KRS 0000284065
NIF: 524-261-19-51 REGON: 141022624 Kapitat zaktadowy: 50.000 PLN
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